
网管产品 - 错误 #1170

oam-backend服务器下电后，前台无数据

2023-06-19 09:38 - 杨 凯

状态: 已解决 开始日期: 2023-06-19

优先级: 普通 计划完成日期:  

指派给: 杨 凯 % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

问题描述：
oam-backend服务器下电后，oam-backend运行状态failed
测试版本：
yzrt_oam_v2.0版本、gnb_agent-2.1.13P_pre2版本
分析：
服务器下电后，mongo数据异常，造成oam-backend启动失败

历史记录

#1 - 2023-06-21 15:56 - 林 万江

- 状态 从 新建 变更为 进行中

#2 - 2023-06-27 15:05 - 马 党旗

- 状态 从 进行中 变更为 转测试

- 指派给 从 马 党旗 变更为 杨 凯

1. 由于oam-backend的service管理单元需要依赖 mysql，mongodb，redis等service服务单元。
所以在oam-backendde service管理单元配置文件中加入
After=network-online.target mongodb.service mysqld.service redis.service
Requires=network-online.target mongodb.service mysqld.service redis.service
此行命令即可

#3 - 2023-06-27 15:06 - 杨 凯

- 状态 从 转测试 变更为 已解决

问题已解决，验证版本为：yzrt_omc_v2.0.1-test
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