
网管产品 - 错误 #1349

agent回退基站软件sysrepo配置错误

2023-10-11 10:50 - 钱 伯宁

状态: 已解决 开始日期: 2023-10-11

优先级: 普通 计划完成日期:  

指派给: 杨 凯 % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

页面点击回退基站软件版本出错如下：“结果:失败 原因:操作失败[software fallback failed, err:Install yangModule failed, err:input xml
failed:sysrepocfg error: libyang: Unknown element "RANK_ADAPT_SWITCH". sysrepocfg error: Data parsing failed] 原基站版本:Rel_2.1.14P_Pre2
当前基站版本:Rel_2.1.14P_Pre2”

历史记录

#1 - 2023-10-11 10:52 - 钱 伯宁

- 状态 从 新建 变更为 进行中

问题分析：
回退配置文件逻辑顺序错误，因为sysrepo有队列消息机制，需要完成所有事务后断开连接才能提交更新；
解决方法：
修改回退配置连接sysrepo顺序

#2 - 2023-10-11 13:40 - 钱 伯宁

- 状态 从 进行中 变更为 转测试

- 指派给 从 钱 伯宁 变更为 杨 凯

#3 - 2023-10-12 16:33 - 杨 凯

该问题已于版本gnb_agent-2.1.14P_pre2——20231012版本验证解决

#4 - 2023-10-12 16:34 - 杨 凯

- 状态 从 转测试 变更为 已解决
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