
网管产品 - 错误 #1723

为了消除用户歧义，需要在网络运行状态需要新增”业务状态“信息；并且在部件状态
提示用户，正常仅代表模块运行，不代表业务正常。

2024-04-17 17:59 - 薛 泽庆

状态: 已解决 开始日期: 2024-04-17

优先级: 普通 计划完成日期:  

指派给: 杨 凯 % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

判断可以正常执行业务的条件是cu上报的事件”CU网络资源初始化成功“;收到这条消息才代表业务正常。

历史记录

#1 - 2024-04-17 17:59 - 薛 泽庆

- 状态 从 新建 变更为 进行中

#2 - 2024-04-25 15:01 - 薛 泽庆

- 指派给 从 薛 泽庆 变更为 杨 凯

首先判断状态，三层正常业务才可能正常(核心网返回2)
第二步检查是否存在告警信息，存在则业务异常
第三步检查cu网络资源初始化事件，如果存在业务正常 ，不存在业务未知
0:业务正常 1:业务异常 2:业务未知

已完成请验收，联调时候发现实际可以做业务，但是cu不上报cu网络资源初始化事件；请评估是否存在bug

#3 - 2024-04-26 12:00 - 杨 凯

- 状态 从 进行中 变更为 已解决

该问题已于T4版本+agent_0426版本验证完成，当基站上报“CU网络资源初始化成功”后，“基站异常”告警消除
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