
网管产品 - 错误 #1775

网管安装基站软件包只能安装协议栈软件，baseService服务软件，无法安装gnb_agent

2024-05-14 10:00 - 钱 伯宁

状态: 已解决 开始日期: 2024-05-14

优先级: 普通 计划完成日期:  

指派给: 杨 凯 % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

目前网管安装基站软件只给gnb_agent下发安装命令，只能安装软件包中的协议栈软件与baseService服务软件，无法安装gnb_agent。
建议网管安装流程修改为：1.backend下发安装netconf命令给agent；2.backend收到agent返回结果为成功时则下发升级命令给baseService；
3.backend收到baseService升级结果完成安装流程；4.backend上报安装事件;

历史记录

#1 - 2024-05-14 14:22 - 马 党旗

- 指派给 从 马 党旗 变更为 钱 伯宁

#2 - 2024-05-14 14:22 - 马 党旗

- 状态 从 新建 变更为 进行中

#3 - 2024-05-14 14:38 - 钱 伯宁

- 指派给 从 钱 伯宁 变更为 马 党旗

#4 - 2024-05-14 14:42 - 钱 伯宁

gnb_agent在安装升级基站软件成功时status更改为start

#5 - 2024-05-23 09:08 - 马 党旗

- 状态 从 进行中 变更为 转测试

- 指派给 从 马 党旗 变更为 杨 凯

#6 - 2024-05-23 11:48 - 杨 凯

- 状态 从 转测试 变更为 反馈

- 指派给 从 杨 凯 变更为 马 党旗

#7 - 2024-05-23 11:48 - 杨 凯

新的agent和basevice安装旧的agent和logman出现安装事件上报两条一条超时一条成功同时界面卡顿在99%直到超时。

#8 - 2024-05-24 11:31 - 马 党旗

- 状态 从 反馈 变更为 转测试

1. 由于安装流程存在问题导致，logman低版本发出去的消息无响应，直至超时，
目前已经加判断，如果logman版本低于102，则不发送相关消息

#9 - 2024-05-24 11:31 - 马 党旗

- 指派给 从 马 党旗 变更为 杨 凯

#10 - 2024-05-27 15:33 - 杨 凯

- 状态 从 转测试 变更为 已解决

该问题已验证解决
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