
网管产品 - 错误 #1834

新方案通过网管安装、升级、回退基站版本

2024-05-31 09:38 - 杨 凯

状态: 已解决 开始日期: 2024-05-31

优先级: 普通 计划完成日期:  

指派给: 杨 凯 % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

测试描述：
旧版本问题涉及：
1、T4版本（旧的agent和logman）安装T5版本（新的agent和basevice）时，固件包软件版本不显示。
2、T5版本（新的agent和basevice）安装T4版本（旧的agent和logman）时，agent断连。
3、T4版本（旧的agent和logman）安装T5版本（新的agent和basevice）时，agent未安装新版本。
4、高版本到低版本的安装一次安装出现两次安装事件。
5、低版本到高版本安装，安装事件未上报。
6、新版本升级新版本失败。
7、新版本回退旧版本无事件记录。
8、旧版本升级新版本bkup目录备份的是新版本的,需要logman继续分析。
9、T5版本回退T4版本失败，logman和basevice同时存在服务。
10、回退版本时回退弹窗redis返回状态有误agent需要修改。
测试版本：
14p_pre2T4 \14p_pre2T5\14p_pre2T6  网管版本2.0.10第一版。

历史记录

#1 - 2024-05-31 09:40 - 钱 伯宁

- 状态 从 新建 变更为 进行中

目前修改为agent完成整体目录切换安装、升级、备份

#2 - 2024-06-03 11:17 - 钱 伯宁

- 状态 从 进行中 变更为 转测试

- 指派给 从 钱 伯宁 变更为 杨 凯

#3 - 2024-06-07 09:46 - 杨 凯

- 状态 从 转测试 变更为 反馈

- 指派给 从 杨 凯 变更为 钱 伯宁

目前偶现存在旧版本安装新版本，agent未更新安装版本。

#4 - 2024-06-07 11:00 - 钱 伯宁

- 状态 从 反馈 变更为 转测试

- 指派给 从 钱 伯宁 变更为 杨 凯

#5 - 2024-06-07 11:15 - 杨 凯

- 状态 从 转测试 变更为 已解决

该问题已于logman（baseservice）版本、agent版本预发布T6版本和基线2.0.10版本验证解决。
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