
网管产品 - 错误 #1876

网管监控-总览中看到的设备状态为在线，但“拉远基站”的“基本信息”、“部件状态”中显示为“未知”

2024-06-13 17:12 - 张 志乾

状态: 已解决 开始日期: 2024-06-13

优先级: 普通 计划完成日期:  

指派给: 杨 凯 % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

问题描述：
网管监控-总览中看到的设备状态为在线，但“拉远基站”的“基本信息”、“部件状态”中显示为“未知”

测试版本：
yzmm_2.0.10p
问题初步分析：
redis数据写的有问题，如果基站不在线的情况下不应该让ne-instance-lists:192.168这个表存在

历史记录

#1 - 2024-06-17 08:42 - 林 万江

- 状态 从 新建 变更为 进行中

#2 - 2024-07-11 09:58 - 马 党旗

- 状态 从 进行中 变更为 转测试

- 指派给 从 马 党旗 变更为 杨 凯

已经修改了上报统计逻辑

#3 - 2024-07-12 09:48 - 杨 凯

- 状态 从 转测试 变更为 已解决

该问题已于版本2.0.11预发布版本验证解决

文件
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