
网管产品 - 错误 #2010

第三方服务，客户端配置变更时，http的server端获取不到数据

2024-08-01 20:37 - 杨 凯

状态: 已解决 开始日期: 2024-08-01

优先级: 普通 计划完成日期:  

指派给: 杨 凯 % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

测试描述：
测试第三方客户端配置变更时，http的server端获取不到数据
测试版本：
2.0.11版本
问题原因：
配置完客户端时，配置未生效，需要重启第三方服务

历史记录

#1 - 2024-08-05 17:53 - 马 党旗

- 状态 从 新建 变更为 转测试

- 指派给 从 马 党旗 变更为 杨 凯

1. 目前【作客户端目的地配置】 ，【作客户端上报消息配置】， 【作服务端支持命令配置】
等相关标签页的配置不是实时生效的，修改变更后保存相关配置后还需要去 【作服务端基本配置】进行保存【确定】操作

#2 - 2024-08-06 11:38 - 杨 凯

- 状态 从 转测试 变更为 已解决

该问题已于2.0.11版本验证解决，配置原则是所有配置都配置好以后，再开启第三页的第三方服务开关。
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