
网管产品 - 功能 #2135

【15p_pre1_T4/网管版本2.0.12】高版本回退至低版本时，点击升级操作按钮立马返回失败并告警

2024-09-09 15:48 - 刘 抒放

状态: 已解决 开始日期: 2024-09-09

优先级: 高 计划完成日期: 2024-10-31

指派给: 杨 凯 % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

【15p_pre1_T4/网管版本2.0.12】高版本回退至低版本时，点击升级操作按钮立马返回失败并告警

历史记录

#1 - 2024-09-10 15:34 - 杨 凯

- 状态 从 新建 变更为 反馈

- 指派给 从 杨 凯 变更为 马 自伟

#2 - 2024-09-18 10:18 - 马 自伟

- 指派给 从 马 自伟 变更为 马 党旗

不支持高版本到低版本的升级继承配置的操作，目前等待15PT5发布：
增加升级与回退相关操作的提示
低到高：升级继承；
高到低：升级不继承或者安装

#3 - 2024-09-19 14:34 - 马 党旗

- 指派给 从 马 党旗 变更为 杨 凯

1. 从高版本到低版本的升级操作，现在直接在网管端拒绝操作了， 现在升级仅支持低版本到高版本操作
2. 不建议此种情况下，报一条事件(或者告警)，因为直接会返回错误信息。报告警或者事件没有实际的意义，同时此条告警没有实际的恢复点

#4 - 2024-09-20 09:21 - 杨 凯

- 状态 从 反馈 变更为 已解决

该问题已验证通过
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