
网管产品 - 错误 #2163

网管侧YZMM2.0.12Pre1T1版本，提取cu日志，缺少cu_stats_24_09_18_18_04_55_part_0_1726654020.log.zip日志

2024-09-19 11:16 - 杨 凯

状态: 已解决 开始日期: 2024-09-19

优先级: 普通 计划完成日期:  

指派给: 杨 凯 % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

问题描述：
网管侧提取CU日志时获取的日志缺少cu_stats_24_09_18_18_04_55_part_0_1726654020.log.zip
问题版本：
agent版本为patch1版本

历史记录

#1 - 2024-09-19 11:17 - 钱 伯宁

- 状态 从 新建 变更为 进行中

问题分析：
cu stats 日志文件名称按数组形式分割，目前日志名称有变动导致获取失败
解决方案：
修改为正则获取日志文件名称中的有效字段

#2 - 2024-09-19 16:31 - 杨 凯

增加一个license文件路径的修改/root/yzmm/rel/GNB/phy/drv/lib/sys_license.cfg

#3 - 2024-09-19 19:26 - 钱 伯宁

- 状态 从 进行中 变更为 转测试

- 指派给 从 钱 伯宁 变更为 杨 凯

#4 - 2024-09-23 11:43 - 杨 凯

- 状态 从 转测试 变更为 已解决

该问题已验证通过，删除对应目录的license文件，从网管侧下发license文件，启动三层成功。

#5 - 2024-09-23 13:39 - 杨 凯

- 文件 screenshot-20240923-133808.png 已添加

文件

screenshot-20240923-133808.png 85.4 KB 2024-09-23 杨 凯
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