
2.0基站产品化测试 - 错误 #2180

新15PT4大包，网管卸载失败。

2024-09-24 16:01 - 孙 泽林

状态: 已解决 开始日期: 2024-09-24

优先级: 普通 计划完成日期:  

指派给: 杨 凯 % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

问题归属: YZMM FPGA板卡类型:  

发现问题版本: Rel_2.1.15P CPU类型:  

目标解决问题版本: Rel_2.1.15P   

描述

使用0924的新15PT4大包进行升级卸载验证，卸载时报错超时。
研发反馈目前卸载会等待BaseService日志转储，之前的超时时间太短了，包不住整个卸载流程

历史记录

#1 - 2024-09-24 16:47 - 钱 伯宁

- 状态 从 新建 变更为 转测试

- 指派给 从 钱 伯宁 变更为 杨 凯

问题定位：
目前卸载会等待BaseService日志转储，之前的超时时间太短了，包不住整个卸载流程；
解决方案：
设置配置文件配置超时时间：
installTimeOut: 180 ##安装基站软件版本超时时间（单位：s）
uninstallTimeOut: 60 ##卸载基站软件版本超时时间（单位：s）
fallbackTimeOut: 60 ##回退基站软件版本超时时间（单位：s）
installAuPruTimeout: 600 ##安装PRU、AU版本超时时间（单位：s）

#2 - 2024-09-25 10:35 - 钱 伯宁

增加等待baseservice转储日志超时30秒后清空当前模块源日志

#3 - 2024-09-25 11:29 - 钱 伯宁

增加删除/tmp/usrp/datalog/ 抓包日志路径

#4 - 2024-09-26 17:43 - 杨 凯

- 状态 从 转测试 变更为 反馈

- 指派给 从 杨 凯 变更为 钱 伯宁

经验证/root/yzmm/sw、/root/sw_pkg、/tmp/usrp/l1、/tmp/usrp/maclog、/tmp/usrp/datalog、、/tmp/cu_*_part_0.log或者cu_stats_*_part_0.log这些目录中只有/
root/sw_pkg目录被历史文件被清楚，其他的都没有

#5 - 2024-09-27 11:30 - 钱 伯宁

- 指派给 从 钱 伯宁 变更为 杨 凯

模拟测试中三层日志目录均放的是CU日志，导致不会删除
修改直接清空所有相关垃圾目录

#6 - 2024-10-09 10:51 - 杨 凯

- 状态 从 反馈 变更为 已解决

该问题已验证通过新版本的agent_1009
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