
网管产品 - 错误 #2185

网管版本测试YZMM2.0.12Pre1T2，设备监控中部件状态栏的状态监控里“基站数据库运行状态”修改为“bases
ervice运行状态“

2024-09-25 14:26 - 杨 凯

状态: 已解决 开始日期: 2024-09-25

优先级: 普通 计划完成日期:  

指派给: 杨 凯 % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

问题描述：
网管版本测试YZMM2.0.12Pre1T2，设备监控中部件状态栏的状态监控里“基站数据库运行状态”修改为“baseservice运行状态“

历史记录

#1 - 2024-09-26 14:08 - 薛 泽庆

- 状态 从 新建 变更为 转测试

- 指派给 从 薛 泽庆 变更为 杨 凯

已修改，请验收

#2 - 2024-09-26 14:43 - 杨 凯

- 文件 20240926-144253.jpg 已添加

- 状态 从 转测试 变更为 反馈

- 指派给 从 杨 凯 变更为 钱 伯宁

界面显示baseservice状态“不正常”，查看后台状态是正常的，确认下agent读取状态正常不

#3 - 2024-09-26 20:20 - 钱 伯宁

- 状态 从 反馈 变更为 转测试

- 指派给 从 钱 伯宁 变更为 杨 凯

问题定位：
baseService进程名称后台查询为baseservice
解决方法：
进程名称更改为baseService

#4 - 2024-09-26 20:32 - 杨 凯

- 状态 从 转测试 变更为 已解决

该问题已验证解决Rel_2.1.15P_Pre1T4+

文件

20240926-144253.jpg 50.7 KB 2024-09-26 杨 凯
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