
网管产品 - 错误 #2565

界面请等待结果的弹框不会消失，一直留在屏幕上，必须要F5刷新页面消失，影响二次点击和使用，需要优化

2024-12-19 09:48 - 程 鹏

状态: 已解决 开始日期: 2024-12-19

优先级: 普通 计划完成日期: 2025-01-31

指派给: 程 鹏 % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

界面请等待结果的弹框不会消失，一直留在屏幕上，必须要F5刷新页面消失，影响二次点击和使用，需要优化

历史记录

#1 - 2024-12-19 10:10 - 杨 凯

- 跟踪 从 需求CR 变更为 错误

- 项目 从 2.0基站产品化测试 变更为 网管产品

- 指派给 从 杨 凯 变更为 薛 泽庆

- 目标解决问题版本 已删除 (Rel_2.1.16P)

- 问题归属 已删除 (YZMM)

#2 - 2024-12-19 16:53 - 薛 泽庆

- 状态 从 新建 变更为 转测试

- 指派给 从 薛 泽庆 变更为 马 党旗

复现条件：
点击重启三层后，切换页面或者最小化浏览器导致页面不可见
分析原因：
浏览器为了节省资源，会对不可见的页面进行优化包括停止渲染，
关闭消息框的流程之前依赖于transitionend,停止渲染了，当然不会走transitionend 流程，所以导致消息框不能关闭
解决办法：
不依赖transitionend

#3 - 2024-12-23 13:43 - 马 党旗

- 指派给 从 马 党旗 变更为 杨 凯

#4 - 2024-12-23 15:21 - 杨 凯

- 指派给 从 杨 凯 变更为 程 鹏

T12版本已修改，请验证

#5 - 2024-12-30 12:39 - 程 鹏

- 状态 从 转测试 变更为 已解决

文件
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