
网管产品 - 错误 #2661

2.1T13版本，导入配置数据2.0T3版本时出现报错，界面无报错提示

2025-01-07 13:56 - 杨 凯

状态: 已解决 开始日期: 2025-01-07

优先级: 普通 计划完成日期:  

指派给: 杨 凯 % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

2.1T13版本，导入配置数据2.0T3版本时出现报错，界面无报错提示

历史记录

#1 - 2025-01-07 15:42 - 马 党旗

- 状态 从 新建 变更为 进行中

- 指派给 从 马 党旗 变更为 薛 泽庆

原因：
1: 由于php-web做了全局异常捕获信息(new Error())->bootstrap();（当前的网管配置is_debug 为 false）
2:
导入的配置完成后会删除此文件，由于删除文件oam-backend也会做，导致php这边由于时间短，也进入删除操作，最终文件先被oam-backend删除，php
再删除会导致删除文件失败

处理方法：
1. 目前删除php-web的文件删除操作，有oam-backend操作
2. 但由于全局异常捕获信息存在，同样会导致其他的接口有类似错误信息的时候会导致前端json解析失败

#2 - 2025-01-08 14:41 - 薛 泽庆

- 状态 从 进行中 变更为 转测试

- 指派给 从 薛 泽庆 变更为 马 党旗

目前,请使用非debug模式测试，debug仅作为开发时使用

#3 - 2025-01-14 13:54 - 马 党旗

- 指派给 从 马 党旗 变更为 杨 凯

#4 - 2025-01-15 10:10 - 杨 凯

- 状态 从 转测试 变更为 已解决

该问题已于2.1T13版本验证解决
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