
网管产品 - 错误 #2774

网管使用功能中，进行基站抓包时，出现弹框为空，原因无显示，log下载失败.

2025-02-08 16:45 - 程 鹏

状态: 已解决 开始日期: 2025-02-08

优先级: 普通 计划完成日期: 2025-02-28

指派给: 程 鹏 % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

①上一个log停止后不进行下载操作，页面切换后回来重新开始新一个抓包，停止后下载会出现“当前任务不存在”的问题。
②基站抓包时，出现弹框为空，原因无显示,log下载失败。

历史记录

#1 - 2025-02-08 17:08 - 马 党旗

- 状态 从 新建 变更为 进行中

#2 - 2025-02-11 15:02 - 马 党旗

- 文件 20250211-145904.jpg 已添加

- 状态 从 进行中 变更为 转测试

1. 当前任务不存在时因为web页面流程有问题，已经处理
2. 空错误信息时因为gnb-agent将空格字符当空字符用

具体逻辑调整见附件截图（20250211-145904.jpg (223 KB)）

#3 - 2025-02-17 17:23 - 马 党旗

- 指派给 从 马 党旗 变更为 杨 凯

#4 - 2025-02-18 10:09 - 杨 凯

- 指派给 从 杨 凯 变更为 程 鹏

2.1T14版本已修改验证，请在该版本验证

#5 - 2025-04-01 10:44 - 程 鹏

- 状态 从 转测试 变更为 已解决

文件

当前任务不存在.jpg 284 KB 2025-02-08 程 鹏

下载失败.jpg 202 KB 2025-02-08 程 鹏

20250211-145904.jpg 223 KB 2025-02-11 马 党旗
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