
2.0基站产品化测试 - 错误 #2786

16Ppre1_T2,配置gap时128用户上下行ftp业务会频繁出现apierr告警

2025-02-11 16:29 - 孙 泽林

状态: 已关闭 开始日期: 2025-02-11

优先级: 低 计划完成日期:  

指派给: 孙 泽林 % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

问题归属: DU FPGA板卡类型:  

发现问题版本: Rel_2.1.16P CPU类型:  

目标解决问题版本: Rel_2.1.16P   

描述

16Ppre1_t2版本，配置gap测量pattern5。
使用e500模拟128用户接入，并做上下行ftp业务。phy界面频繁打印apierr_num20告警。
关闭gap测量同场景无告警，单用户配置gap也未发现有告警。

历史记录

#1 - 2025-02-18 14:17 - 匿名用户

该问题单UE不出现，128UE测试场景下频繁打印api_err；
分析日志发现多UE场景且在配置了gap之后，因为gap相关的日志打印过于频繁，导致的处理时延高，引发的接口消息未及时发给phy，引发api_err；
测试128UE场景下日志等级配置debug和err时的情况，发现debug的时候gap相关日志打印频繁，phy界面频繁打印api_err，日志等级err的情况下未出现api_
err打印的问题；
调整gap相关的日志等级为INFO级别，已出包，待验证。

#2 - 2025-02-25 15:06 - 匿名用户

- 状态 从 新建 变更为 转测试

- 指派给 从 匿名用户 变更为 孙 泽林

测试验证OK，代码落入17P

#3 - 2025-02-26 11:38 - 孙 泽林

- 状态 从 转测试 变更为 已关闭

小包验证通过，开gap做ftp业务
日志等级为debug已无告警。

文件

0210.rar 33.9 MB 2025-02-11 孙 泽林
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