
2.0基站产品化测试 - 错误 #2823

基站在网管界面反复重启的报错问题

2025-02-18 11:14 - 王 松

状态: 进行中 开始日期: 2025-02-18

优先级: 普通 计划完成日期:  

指派给: 王 松 % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

问题归属: DU FPGA板卡类型:  

发现问题版本: Rel_2.1.16P CPU类型:  

目标解决问题版本: Rel_2.1.17P   

描述

版本：Rel_2.1.16P
描述：基站正常启动后，在网管上反复重启（我这次报错是重启了三次，不确定重启三次一定会出现这个问题）后出现的挂死现象
问题定位:找产测定位问题，说是du api error引起的phy或者cu挂死

历史记录

#1 - 2025-02-19 13:41 - 周 立伟

- 状态 从 新建 变更为 进行中

日志不全，需要复现并保留问题场景。

#2 - 2025-05-16 18:01 - 周 立伟

- 指派给 从 周 立伟 变更为 王 松

- 目标解决问题版本 从 Rel_2.1.16P 变更为 Rel_2.1.17P

近3个月未复现，建议先作关单处理，后面出现再提单定位。

文件
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