
3.0基站产品测试 - 错误 #3026

切换过程中其中1个基站重启三层后再次切换流程异常（核心网问题）

2025-03-27 09:49 - 孙 浩

状态: 已关闭 开始日期: 2025-03-27

优先级: 低 计划完成日期:  

指派给: 孙 浩 % 完成: 100%

类别:  预期时间: 8.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

问题归属: 5GC 目标解决问题版本: Rel_3.0.1

发现问题版本: Rel_3.0.1   

描述

【问题描述】：3.0基站Rel_3.0.1_Pre1T1版本，切换过程中其中1个基站重启三层后再次切换流程异常
【环境信息】：核心网（Rel_3.3.3_Pre1）+3.0基站(自研板卡YZRT_SoC_gNB_V101、Rel_3.0.1_Pre1T1版本)+yzmm（YZMM2.1.0Pre2）
【参数配置】：1D1S3U子帧配比
【问题频率】：必现
【问题影响】：产品功能
【问题分析】；此现象必现，各种配置的切换都有此问题，抓包分析，目标侧核心网会发PathSwitchRequestFailure消息，已确认是核心
网问题需继续定位；

历史记录

#1 - 2025-03-27 09:52 - 孙 浩

- 主题 从 切换过程中其中1个基站重启三层后再次切换流程异常 变更为 切换过程中其中1个基站重启三层后再次切换流程异常（核心网问题）

#2 - 2025-03-27 18:25 - 徐 红超

- 优先级 从 普通 变更为 低

因在切换后基站重启条件产生，且终端接入后可以再次切换，故修改优先级为低

#3 - 2025-03-28 13:52 - 林 万江
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- 状态 从 新建 变更为 进行中

#4 - 2025-03-31 14:48 - 徐 红超

- 指派给 从 徐 红超 变更为 张 松松

#5 - 2025-04-01 14:44 - 张 松松

- % 完成 从 0 变更为 100

- 预期时间 被设置为 8.00 小时

问题原因：
1、path切换时，错误跟新了ruanueid，删除源基站的ue时，误删了其他ranue，ranue残留
2、源基站重启后，会删除在该基站上的ranue和对应的amfue，因ranue残留，导致误删目标基站上的用户，
3、再次path切换时，就会因为找不到ue导致切换失败
解决办法：
ueid更新放在删除源基站的ue之后

#6 - 2025-04-01 15:13 - 张 松松

- 状态 从 进行中 变更为 转测试

- 指派给 从 张 松松 变更为 孙 浩

在一个版本测试

#7 - 2025-04-01 15:24 - 孙 浩

- 文件 基站重启后的目标基站切换流程.png 已添加

- 文件 基站重启后核心网侧切换流程.png 已添加

- 文件 #3026问题单回归-0401.rar 已添加

- 状态 从 转测试 变更为 已解决

核心网基于Rel_3.3.3_Pre2版本上打补丁后，切换过程中其中1个基站重启三层后再次切换流程正常了，问题解决；
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#8 - 2025-04-22 19:33 - 孙 浩

- 文件 #3026问题单回归-0422.rar 已添加

- 状态 从 已解决 变更为 已关闭

核心网版本：Rel_3.3.3_Pre3版本，基站版本：Rel_3.0.1_Pre1T3，终端切换在过程中其中1个基站重启三层后再次切换流程正常，问题可关闭。

文件

目标基站切换流程.jpg 351 KB 2025-03-27 孙 浩

核心网抓包.jpg 317 KB 2025-03-27 孙 浩

目标基站247-1625.pcap 80 KB 2025-03-27 孙 浩

核心网ngc1.pcap 72 KB 2025-03-27 孙 浩

log.tar 3.75 MB 2025-03-27 孙 浩

基站重启后的目标基站切换流程.png 87.4 KB 2025-04-01 孙 浩

基站重启后核心网侧切换流程.png 63.2 KB 2025-04-01 孙 浩

#3026问题单回归-0401.rar 250 KB 2025-04-01 孙 浩

#3026问题单回归-0422.rar 195 KB 2025-04-22 孙 浩
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