
3.0基站产品测试 - 错误 #3096

cpe上下行峰值灌包下异频正常切换多次后切换失败且cu界面打印circular que empty

2025-04-03 10:24 - 孙 浩

状态: 已关闭 开始日期: 2025-04-03

优先级: 普通 计划完成日期:  

指派给: 孙 浩 % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

问题归属: CU 目标解决问题版本: Rel_3.0.1

发现问题版本: Rel_3.0.1   

描述

【问题描述】四信cpe上下行UDP峰值灌包时，异频正常切换多次后出现切换失败且目标侧基站的cu界面频繁打印circular que empty；

历史记录

#1 - 2025-04-08 13:52 - 杨 杨乐

进展：
4月7日复现了一次，未再出现
4月8日复现了两次，出现了#3102的问题，导致业务停止

#2 - 2025-04-08 13:52 - 杨 杨乐

- 状态 从 新建 变更为 进行中

#3 - 2025-04-14 14:47 - 杨 杨乐

- 状态 从 进行中 变更为 转测试
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- 指派给 从 杨 杨乐 变更为 孙 浩

测试暂未复现

#4 - 2025-04-14 15:00 - 孙 浩

- 文件 cu界面打印.png 已添加

- 文件 3096问题单验证-0414.rar 已添加

- 状态 从 转测试 变更为 已解决

基于Rel_3.0.1_Pre1T2版本，替换杨乐提供cu版本后，cpe上下行峰值灌包下异频乒乓切换30分钟后，依然可以正常切换，cu界面未打印circular que
empty，问题解决；

#5 - 2025-05-14 10:40 - 孙 浩

- 文件 241-0927.pcap 已添加

- 文件 242-0931.pcap 已添加

- 状态 从 已解决 变更为 已关闭

在Rel_3.0.1_Pre1T5版本上，cpe上下行峰值灌包下异频乒乓切换30分钟后，依然可以正常切换，cu界面未打印circular que empty，问题可关闭。

文件

cu界面打印.jpg 433 KB 2025-04-03 孙 浩

cu界面打印.jpg 47.8 KB 2025-04-03 孙 浩

目标基站切换流程异常打印.jpg 659 KB 2025-04-03 孙 浩

cpe上下行峰值下异频切换多次后切换失败-0402.rar 2.85 MB 2025-04-03 孙 浩

cu界面打印.png 40.8 KB 2025-04-14 孙 浩

3096问题单验证-0414.rar 30.9 MB 2025-04-14 孙 浩

241-0927.pcap 14.8 MB 2025-05-14 孙 浩

242-0931.pcap 15.6 MB 2025-05-14 孙 浩
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