
3.0基站产品测试 - 错误 #3261

[3.0产品测试]3.0.1pre1_T4 终端停止灌包后异常掉线，DU异常打印buffer is full

2025-04-28 14:46 - 刘 抒放

状态: 新建 开始日期: 2025-04-28

优先级: 普通 计划完成日期:  

指派给: 韩 伟 % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

问题归属: DU 目标解决问题版本: Rel_3.0.1

发现问题版本: Rel_3.0.1   

描述

问题设备: 基站——192.168.8.163   网管——192.168.8.170
问题版本: Rel_3.0.1_Pre1T4
基本配置: 大下行7D2U  特殊子帧4U4G6D 下行双天线 上行单天线
问题现象: Rel_3.0.1_Pre1T4 终端下行灌包停止后终端掉线 ，且DU 打印较多Buffer is full 。

问题需韩伟哥针对buffer is full 进行异常保护。异常保护完成后掉线问题可流转给幸幸或者其他研发。

历史记录

#1 - 2025-04-29 17:45 - 韩 伟

这个问题存在两个现象：1、停止大业务灌包时ue掉线了，2、界面出现了buffer队列满的打印。目前分析ue异常释放过程中，下行灌包缓存的包会持续进
入队列，但是已经不能出队列，这可能会出现队列满的情况，因此需要排查下ue异常释放的问题，西安实验室多次试验复现，均没有此种情况；测试反
馈这种现象也是初次出现，极小概率，继续复现，或者更换别的CPE也可以复现。持续跟进观察。
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