
网管产品 - 错误 #3278

网管版本YZMM2.1.0Pre3T1核心网软件管理测试，安装完核心网版本后，选择版本回退，界面提示超时了

2025-04-29 16:41 - 杨 凯

状态: 转测试 开始日期: 2025-04-29

优先级: 普通 计划完成日期:  

指派给: 马 党旗 % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

网管版本YZMM2.1.0Pre3T1核心网软件管理测试，安装完核心网版本后，选择版本回退，界面提示超时了
agent:已提示“不存在备份目录，回退失败”

历史记录

#1 - 2025-04-30 11:22 - 马 自伟

- 状态 从 新建 变更为 进行中

- 指派给 从 马 自伟 变更为 钱 伯宁

问题定位：
下发任务时，redis还未创建，对应agent有错误正常返回上报redis，但是redis没有key创建，导致后续redis创建完成，没有结果再次写入，导致最终超时

#2 - 2025-04-30 11:23 - 钱 伯宁

- 指派给 从 钱 伯宁 变更为 马 党旗

整体安装等操作脚本增加sleep 10秒等待，避免数据库表未建立

#3 - 2025-04-30 14:57 - 马 党旗

- 状态 从 进行中 变更为 转测试

文件

回退1.jpg 319 KB 2025-04-29 杨 凯

回退2.jpg 80.7 KB 2025-04-29 杨 凯
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