
3.0基站产品测试 - 错误 #3467

[3.0产品测试]Rel_3.0.1_Pre1T8 DU上报指标时断时续，无法持续显示

2025-06-09 16:08 - 刘 抒放

状态: 进行中 开始日期: 2025-06-09

优先级: 普通 计划完成日期:  

指派给: 李 宇哲 % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

问题归属: DU 目标解决问题版本: Rel_3.1.2

发现问题版本: Rel_3.1.2   

描述

问题设备： 基站——192.168.8.213   网管——192.168.8.170
问题版本:  Rel_3.0.1_Pre1T8
基本配置:  大下行7D2U  下行双天线 上行单天线
问题现象： DU 上报指标闪断，上报指标时断时续，无法持续显示

历史记录

#1 - 2025-06-11 10:32 - 周 立伟

- 项目 从 3.0基站产品测试 变更为 网管产品

- 发现问题版本 已删除 (Rel_3.0.1)

- 目标解决问题版本 已删除 (Rel_3.1.1)

- 问题归属 已删除 (DU)

#2 - 2025-06-11 10:36 - 马 党旗

- 状态 从 新建 变更为 进行中

- 指派给 从 周 立伟 变更为 薛 泽庆

#3 - 2025-06-11 10:58 - 薛 泽庆

- 指派给 从 薛 泽庆 变更为 马 党旗

当天出现问题后，从网管前台看，就是收到的数据时有时无，
在西安无法复现此问题，

#4 - 2025-06-12 15:07 - 马 党旗

- 指派给 从 马 党旗 变更为 刘 抒放

这个单子目前在西安这边没有复现，可能需要跟踪下，等复现了后，及时把oam-backend 、gnb-agent、du等日志收集一下

#5 - 2025-06-13 18:08 - 刘 抒放

- 文件 20250613-180813.jpg 已添加

- 项目 从 网管产品 变更为 3.0基站产品测试

- 指派给 从 刘 抒放 变更为 赵 晓辉

- 发现问题版本 被设置为 Rel_3.0.1

- 目标解决问题版本 被设置为 Rel_3.0.1

- 问题归属 DU 已添加

程鹏600m整机环境、3.5G环境目前都存在此问题，初步定位DU上报时断时续。待晓辉那边查一下。

#6 - 2025-06-19 15:54 - 赵 晓辉

- 指派给 从 赵 晓辉 变更为 李 宇哲

- 发现问题版本 从 Rel_3.0.1 变更为 Rel_3.1.2
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- 目标解决问题版本 从 Rel_3.0.1 变更为 Rel_3.1.2

文件

20250613-180813.jpg 1.05 MB 2025-06-13 刘 抒放
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