
3.0基站产品测试 - 错误 #3546

带下行ftp业务同频NG切换后，1分钟后ftp断连。

2025-06-18 12:06 - 孙 泽林

状态: 进行中 开始日期: 2025-06-18

优先级: 普通 计划完成日期:  

指派给: 韩 伟 % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

问题归属: DU, PHY 目标解决问题版本: Rel_3.1.2

发现问题版本: Rel_3.1.2   

描述

基站版本：3.1.2pre_T1版本
物理环境：192.168.8.163/77
测试终端：鼎桥终端
测试场景：同频NG切换，带ftp业务
问题描述：带下行ftp业务切换，到目标站30秒后ftp业务中断；抓包看终端未发生掉线，切换信令流程正常。终端未掉线但无法ping通。
现象为上行不通，下行通。
此状态下，灌上行包，phy能看到速率。du cu都没有数据

历史记录

#1 - 2025-06-18 14:04 - 韩 伟

- 状态 从 新建 变更为 进行中

目前现象是切换结束后，上行灌包不上来，ping包也不通，定位中

#2 - 2025-06-25 17:44 - 韩 伟

目前定位，发现鼎桥终端在切换后，上行一段时间后不同时因为终端侧满窗停止发送，基站测下行状态报告和ping正常发送到终端，需要终端配置调测
，确认终端侧处理是否正常。

#3 - 2025-07-01 20:52 - 韩 伟

产测已抓取Log，提供给鼎桥，待鼎桥终端侧分析。
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