
3.0基站产品测试 - 错误 #3697

错误 # 3700 (转测试): 3.1.2pre1T4版本，600M整机测试时出现失联情况

[3.0产品测试]3.1.2pre1_T4 小区激活过程中基站底板发生断联

2025-07-07 17:51 - 刘 抒放

状态: 新建 开始日期: 2025-07-07

优先级: 普通 计划完成日期:  

指派给: 刘 抒放 % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

问题归属: DRV, 系统 目标解决问题版本: Rel_3.1.2

发现问题版本: Rel_3.1.2   

描述

[3.0产品测试]3.1.2pre1_T4 小区激活过程中基站底板发生断联，只能上下电恢复连接

历史记录

#1 - 2025-07-08 14:07 - 战 弋戈

- 指派给 从 战 弋戈 变更为 刘 抒放

信息有点少，是否可以提供更多的信息。
1. 能接上串口看看系统卡在哪里
2. 启动相关软件时，相关软件有无日志看看他们日志启动到哪里。

#2 - 2025-07-08 16:08 - 刘 抒放

合并入问题3700

#3 - 2025-07-08 16:09 - 刘 抒放

- 父任务 被设置为 #3700
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