
核心网产品 - 错误 #3962

核心网DNN配置不一样的话热备倒换后无法上网

2025-08-28 10:45 - 牛 兵桃

状态: 进行中 开始日期: 2025-08-28

优先级: 普通 计划完成日期:  

指派给: 张 松松 % 完成: 60%

类别:  预期时间: 64.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

1、核心网13和15配置互相的热备核心网，13的DNN internet配置为：60.60.0.0，15的DNN internet配置为：30.30.0.0；
2、切换13为主核心网，15的热备开关关闭，15上的用户信息全部删除；
3、手机接入基站进行视频直播，打开15核心网的热备开关；
4、执行热备开关倒换，理论上倒换后手机的视频直播业务正常，实际上倒换后手机无法上网；
5、松松定位为DNN的配置备份引起的异常；

历史记录

#1 - 2025-08-30 11:36 - 张 松松

- 状态 从 新建 变更为 进行中

- % 完成 从 0 变更为 60

- 预期时间 被设置为 64.00 小时

原因分析：
主备配置同步只同步了数据库，对于ngc配置文件中的dnn配置未进行同步，需要考虑新增dnn的主备配置

解决方案：
1、为兼容原有环境，ngcmon服务从原有配置文件中读取配置，记录的数据库中
2、ngclmt服务增加dnn配置接口，支持动态dnn配置
3、主备通过数据库表同步dnn配置
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