
网管产品 - 错误 #4297

网管2.2.4preT1版本，核心网版本pre3升级Rel_3.3.4_pre4，存在升级失败，成功事件描述不清问题

2025-10-23 11:28 - 杨 凯

状态: 已解决 开始日期: 2025-10-23

优先级: 一般 计划完成日期:  

指派给: 杨 凯 % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

网管2.2.4版本，核心网版本pre3升级Rel_3.3.4_pre4，存在升级失败，成功事件描述不清问题
备注：
核心网软件升级事件附加参数需要修改下：“结果”应只有“成功”、“失败”两种，截图中的“结果”描述应属于“原因”

历史记录

#1 - 2025-10-23 11:35 - 杨 凯

- 文件 核心网升级事件修改.jpg 已添加

#2 - 2025-10-23 19:29 - 马 党旗

- 状态 从 新建 变更为 进行中

#3 - 2025-10-23 19:31 - 马 党旗

是代码逻辑问题已经修复
请在下个版本进行验证
// 核心网软件操作失败事件
global.LocalAlarmChannels <- entity.TablesFMValues{
NeId:            ne.NeId,
FMNameId:        global.CoreSoftwarePackageFallbackFMNameId,
Location:        fmt.Sprintf("23@%s", ne.IP),
AdditionalInfo:  fmt.Sprintf("54@%s@42@%s@107@%s@108@%s", tools.GetCodeMessage(11018), tools.GetCodeMessage(11035), curVer, newVer),
Piority:         0,
Status:          2,
ReportTimeStamp: time.Now().UnixMilli(),
}

#4 - 2025-10-23 19:31 - 马 党旗

- 状态 从 进行中 变更为 审视

#5 - 2025-10-23 19:31 - 马 党旗

- 状态 从 审视 变更为 转测试

#6 - 2025-10-30 15:02 - 马 党旗

- 指派给 从 马 党旗 变更为 杨 凯

#7 - 2025-11-04 09:25 - 杨 凯

- 状态 从 转测试 变更为 已解决

维持原有上报结果，失败不做处理，弹窗提示，成功只报原版本号，当前版本不报。

文件

核心网升级事件修改.jpg 216 KB 2025-10-23 杨 凯
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