
核心网产品 - 错误 #4355

核心网LMT的NGC服务重启过快可能会异常

2025-10-30 16:17 - 牛 兵桃

状态: 新建 开始日期: 2025-10-30

优先级: 一般 计划完成日期:  

指派给: 牛 兵桃 % 完成: 100%

类别:  预期时间: 16.00 小时

目标版本:  耗时: 16.00 小时

描述

多次点击核心网LMT的NGC服务重启可能会导致核心网NGC异常，需要增加保护；

历史记录

#1 - 2025-11-03 10:29 - 张 松松

- 指派给 从 张 松松 变更为 牛 兵桃

- % 完成 从 0 变更为 100

- 预期时间 被设置为 16.00 小时

原因分析：
页面上连续点击重启ngc服务，会导致linux系统把点击误认为是服务异常，不停的重启，再次重启后，systemctl因为启动过快进行阻止
解决方案：
1、页面上点击时，增加弹窗和结果返回弹窗，减少频繁点击的频率
2、在sever端做判断，重启执行后，还未完成重启，不进行下一次重启操作
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