
网管产品 - 错误 #4845

网管版本2.4.0pre1T1，OS特性-基站离线后点击安装提示报错“AxiosError: Request failed with status code 500”

2026-02-04 09:54 - 杨 凯

状态: 反馈 开始日期: 2026-02-04

优先级: 一般 计划完成日期:  

指派给: 马 党旗 % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

网管版本2.4.0pre1T1，OS特性-基站离线后点击安装提示报错“AxiosError: Request failed with status code 500”

历史记录

#1 - 2026-02-04 14:21 - 杨 凯

增加 基站离线后，点击升级系统直接应该提示：该网元已离线，无法进行后续的 上传版本  安装按钮点击等操作

#2 - 2026-02-04 18:01 - 马 自伟

- 状态 从 新建 变更为 进行中

问题定位：
网元离线，则获取不到cpuArch，那么，软件升级操作，则不再显示

#3 - 2026-02-04 18:01 - 马 自伟

- 状态 从 进行中 变更为 反馈

- 指派给 从 马 自伟 变更为 马 党旗

文件
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