
3.0基站产品测试 - 错误 #5172

BaseService中有大量的cpu获取错误的日志

2026-04-17 10:25 - 杨 杨乐

状态: 转测试 开始日期: 2026-04-17

优先级: 一般 计划完成日期:  

指派给: 王 旭初 % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

问题归属: BaseService 目标解决问题版本: Rel_3.2.2

发现问题版本: Rel_3.2.2   

描述

2026-04-16T23:38:31.244 ERROR [285] GetThreCpuUsage, PID:270,TID:281 File:HardwareInfo_kernel.cxx, LineNo:155, Func:GetThreadInfo
2026-04-16T23:38:31.244 ERROR [285] CALC_THREAD_CPU_USAGE_FAILED,curCpuUsage:91792cpuData:94795 File:CpuDataProcesser.h,
LineNo:32, Func:CalcCpuUsage
2026-04-16T23:38:31.244 ERROR [285] GetThreCpuUsage, PID:270,TID:285 File:HardwareInfo_kernel.cxx, LineNo:155, Func:GetThreadInfo
2026-04-16T23:38:31.244 ERROR [285] CALC_THREAD_CPU_USAGE_FAILED,curCpuUsage:8334cpuData:14918 File:CpuDataProcesser.h,
LineNo:32, Func:CalcCpuUsage
2026-04-16T23:38:31.244 ERROR [285] GetThreCpuUsage, PID:270,TID:289 File:HardwareInfo_kernel.cxx, LineNo:155, Func:GetThreadInfo
2026-04-16T23:38:31.244 ERROR [285] CALC_THREAD_CPU_USAGE_FAILED,curCpuUsage:95cpuData:163 File:CpuDataProcesser.h,
LineNo:32, Func:CalcCpuUsage
2026-04-16T23:38:31.244 ERROR [285] GetThreCpuUsage, PID:270,TID:290 File:HardwareInfo_kernel.cxx, LineNo:155, Func:GetThreadInfo
2026-04-16T23:38:31.244 ERROR [285] CALC_THREAD_CPU_USAGE_FAILED,curCpuUsage:2cpuData:40 File:CpuDataProcesser.h, LineNo:32,
Func:CalcCpuUsage
2026-04-16T23:38:31.244 ERROR [285] GetThreCpuUsage, PID:270,TID:291 File:HardwareInfo_kernel.cxx, LineNo:155, Func:GetThreadInfo
2026-04-16T23:38:31.245 ERROR [285] CALC_THREAD_CPU_USAGE_FAILED,curCpuUsage:299cpuData:408 File:CpuDataProcesser.h,
LineNo:32, Func:CalcCpuUsage

历史记录

#1 - 2026-04-17 15:15 - 杨 杨乐

- 状态 从 新建 变更为 进行中

#2 - 2026-04-20 10:25 - 杨 杨乐

- 状态 从 进行中 变更为 审视

【问题原因】
现象：在调测日志中，包含大量CALC_THREAD_CPU_USAGE_FAILED的错误日志，同时Gnb_Run中的cpu占用率也不太正确

【修改方案】
1.修改了获取cpu占用率的逻辑

【回归方法和注意事项】
在4月10日之后的下一个版本3.2.2的baseService来回归该问题
调测日志路径：/memdisk/log/baseservice
运行日志路径：/memdisk/log/gnbrun

#3 - 2026-04-20 10:25 - 杨 杨乐

- 状态 从 审视 变更为 转测试

- 指派给 从 杨 杨乐 变更为 王 旭初
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