
3.0基站产品测试 - 错误 #5239

3.2.2pre1T1版本带vonr切换中语音会自动挂断

2026-05-06 14:48 - 孙 浩

状态: 已解决 开始日期: 2026-05-06

优先级: 一般 计划完成日期:  

指派给: 孙 浩 % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

问题归属: DU, LogWriter 目标解决问题版本: Rel_3.2.2

发现问题版本: Rel_3.2.2   

描述

【问题描述】3.2.2pre1T1版本+宇哲提供du小包，带vonr切换中语音会自动挂断；

相关的问题:

关联到 3.0基站产品测试 - 错误 #5229: 3.2.1pre2T2版本与3.2.2pre1T1版本vinr... 已解决 2026-04-29

历史记录

#1 - 2026-05-06 14:48 - 孙 浩

- 关联到 错误 #5229: 3.2.1pre2T2版本与3.2.2pre1T1版本vinr视频偶现卡顿 已添加

#2 - 2026-05-07 09:27 - 席 振斌

【问题原因】
1、通话挂断通过核心网抓包看是因为RTP/RTCP超时；
2、通过分析cu stat log和du log看，12的手机刚开始数据下发ok，但过了4分钟左右，qfi
1通过ddds反馈来看，dbsize在不断的减小，无法恢复，然后从对应的du 日志看，rlc层不给mac下行调度数据的指示；通过分析来看和#5229问题一致

需要du的同事继续分析

#3 - 2026-05-09 10:44 - 孙 浩

- 文件 基于3.2.2pre1T1版本+定位du包带vonr切换正常-0509.rar 已添加

- 问题归属 LogWriter 已添加

基于3.2.2pre1T1版本+魏幸幸提供gnb_du包，带vonr的切换流程正常，语音正常无掉话；

#4 - 2026-05-09 17:56 - 周 立伟

- 指派给 从 周 立伟 变更为 魏 幸幸

#5 - 2026-05-18 17:16 - 魏 幸幸

- 状态 从 新建 变更为 进行中

#6 - 2026-05-18 17:17 - 魏 幸幸

- 状态 从 进行中 变更为 审视

- 指派给 从 魏 幸幸 变更为 周 立伟

分析du统计日志，在给lvl2 tti转发的时候，发现DU phy线程有卡顿。优化phy线程的任务部署后，tti转发不存在phy线程的卡顿，vinr视频也不卡顿了。

#7 - 2026-05-18 17:21 - 周 立伟

- 状态 从 审视 变更为 转测试

- 指派给 从 周 立伟 变更为 孙 浩

已验证能过，代码走查完成。可转测。

#8 - 2026-05-21 19:47 - 孙 浩

- 文件 3.2.2pre1T3版本vonrvinr下ngxn同频切换日志-0520.rar 已添加
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- 状态 从 转测试 变更为 已解决

在Rel_3.2.2_Pre1T3版本带vonr的切换流程正常，语音清晰，无掉话，问题解决。

文件

带vonr切换自动挂断-0506.rar 12.1 MB 2026-05-06 孙 浩

基于3.2.2pre1T1版本+定位du包带vonr切换正常-0509.rar 1.95 MB 2026-05-09 孙 浩

3.2.2pre1T3版本vonrvinr下ngxn同频切换日志-0520.rar 3 MB 2026-05-21 孙 浩
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