
网管产品 - 错误 #5360

看门狗、OS系统升级中reboot基站可能导致baseservice检测其他模块异常上报告警

2026-06-02 16:27 - 钱 伯宁

状态: 审视 开始日期: 2026-06-02

优先级: 一般 计划完成日期:  

指派给: 马 党旗 % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

问题定位：
reboot时logwriter退出比baseservice早，导致baseservice检测到logwriter异常上报告警
解决方案：
在所有业务reboot基站的时候先把baseservice服务停止，避免检测无效的异常告警上报

历史记录

#1 - 2026-06-02 16:35 - 钱 伯宁

- 状态 从 新建 变更为 进行中

已修改合入3.3.1基线版本，待自验证

#2 - 2026-06-12 13:54 - 钱 伯宁

- 状态 从 进行中 变更为 审视

- 指派给 从 钱 伯宁 变更为 马 党旗

同5393已修改并自验证，待测试回归
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