
网管产品 - 错误 #5392

网管2.4.2版本OS升级超时后提示信息“相同的版本包已存在”有误

2026-06-11 10:58 - 杨 凯

状态: 进行中 开始日期: 2026-06-11

优先级: 一般 计划完成日期:  

指派给: 马 党旗 % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

网管2.4.2版本OS升级超时后提示信息“相同的版本包已存在”有误

历史记录

#1 - 2026-06-11 11:17 - 马 自伟

- 文件 OS版本安装失败.jpg 已添加

- 状态 从 新建 变更为 进行中

问题定位：
系统升级时，对于超时的字符串映射为：
INSERT INTO `StringDefine` VALUES ('INSTALL_TIMEOUT','相同的版本包已存在');
导致成了，原本超时的提示，变成了“相同的版本包已存在”

问题解决：
INSERT INTO `StringDefine` VALUES ('INSTALL_TIMEOUT','OS版本安装超时');
修改超时的映射，文字提示变为“OS版本安装超时”

#2 - 2026-06-11 11:17 - 马 自伟

- 指派给 从 马 自伟 变更为 马 党旗

文件

OS超时界面提示.jpg 59.3 KB 2026-06-11 杨 凯

OS版本安装失败.jpg 25.2 KB 2026-06-11 马 自伟
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