
网管产品 - 错误 #5397

2.4.2网管，基站版本3.2.1pre3T3版本，进行OS系统版本升级时出现超时升级失败复位。

2026-06-11 20:34 - 程 鹏

状态: 审视 开始日期: 2026-06-11

优先级: 一般 计划完成日期: 2026-06-30

指派给: 马 党旗 % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

2.4.2网管，基站版本3.2.1pre3T3版本，进行OS系统版本升级时出现超时升级失败复位。

历史记录

#1 - 2026-06-12 13:52 - 钱 伯宁

- 状态 从 新建 变更为 进行中

问题定位：
当发生OS升级执行脚本参数获取不到或者非法时，没有给网管回结果消息，导致网管长时间等待不到结果，最终超时；
解决方法：
在获取参数失败或者非法时，返回升级失败消息
已修改，待自测

#2 - 2026-06-17 11:02 - 钱 伯宁

- 项目 从 3.0基站产品测试 变更为 网管产品

- 状态 从 进行中 变更为 审视

- 指派给 从 钱 伯宁 变更为 马 党旗

- 发现问题版本 已删除 (Rel_3.2.1)

- 目标解决问题版本 已删除 (Rel_3.2.1)

- 问题归属 已删除 (gnb_agent)

3.2.2版本未出现该问题，反合如3.2.1
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