
3.0基站产品测试 - 错误 #5410

[3.0产品测试] 一台3.3整机，运行中出现了失联，8网段无法ping通

2026-06-16 17:58 - 黄 毅

状态: 新建 开始日期: 2026-06-16

优先级: 一般 计划完成日期:  

指派给: 战 弋戈 % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

问题归属: DRV 目标解决问题版本: Rel_3.2.1

发现问题版本: Rel_3.2.1   

描述

问题：一台3.3整机，运行中出现了失联，8网段无法ping通，通过核心网登录2网段可以登录
发现分区下文件丢失。该基站是米克EMMC。
基站版本：Rel3.2.1_Pre3T4
OS版本：1.0.8

历史记录

#1 - 2026-06-16 18:05 - 黄 毅

出问题时，只有PWR灯常亮。
掉电重启后，文件系统可以查到了。

#2 - 2026-06-16 20:15 - 战 弋戈

从当时文件系统的查看情况， 没有重启前 p5，p6，p7分区下没有文件。 重启后这几个分区的文件又回来了。

#3 - 2026-06-16 20:19 - 战 弋戈

- 文件 20260616-201634.jpg 已添加

再次重启文件突然都回来了。

文件

20260616-173716.jpg 270 KB 2026-06-16 黄 毅

20260616-173724.jpg 60.2 KB 2026-06-16 黄 毅

20260616-201634.jpg 308 KB 2026-06-16 战 弋戈
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