
B5G_UE - 错误 #5501

新搭2流环境无法ping通

2026-07-07 16:54 - 王 金伏

状态: 已关闭 开始日期: 2026-07-07

优先级: 一般 计划完成日期:  

指派给: 王 金伏 % 完成: 90%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

历史记录

#1 - 2026-07-07 16:59 - 王 金伏

- 状态 从 新建 变更为 进行中

- 指派给 被设置为 周 磊

- % 完成 从 0 变更为 90

【问题描述】新搭2流环境无法ping通

【问题原因】新搭建2流环境无法ping通，修改环境为单流，也无法ping通，单流可以走到PDU建立，数据无法到核心网，定位是30环境硬件的eth2网口
坏了，信令可以通，但是业务无法ping通。

【解决方案】使用eth0网口，走交换机，单流环境可以ping通，但是大流量灌包会有影响。后续需硬件修复。

【问题验证】】使用eth0网口，走交换机，单流环境可以ping通

#2 - 2026-07-10 12:19 - 周 磊

- 文件 20260710-121751.jpg 已添加

- 文件 20260710-121723.jpg 已添加

- 状态 从 进行中 变更为 审视

现在2个发送通道合到一起,连接到两个接收上,属于MIMO bypass;
改为直通场景;修改环境后正常
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#3 - 2026-07-10 12:19 - 周 磊

- 状态 从 审视 变更为 已解决

#4 - 2026-07-10 18:14 - 李 常

- 状态 从 已解决 变更为 已关闭

- 指派给 从 周 磊 变更为 王 金伏

路由设置的原因，问题解决，关闭。

文件
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20260710-121751.jpg 1.48 MB 2026-07-10 周 磊

20260710-121723.jpg 442 KB 2026-07-10 周 磊
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