
3.0基站产品测试 - 错误 #5609

ETH2口硬件设备存在不应答

2026-07-31 10:31 - 王 昊

状态: 新建 开始日期: 2026-07-31

优先级: 紧急 计划完成日期:  

指派给: 战 弋戈 % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

问题归属: 系统 目标解决问题版本: Rel_3.3.2

发现问题版本: Rel_3.3.2   

描述

具体表现：使用EVMT4板卡的基站eth2口无法ping通，从串口log看，插拔后没有日志打印，使用i2cdetect -y
1查询，可以查询到光模块设备。
解决方案：目前此问题出现了五次，均是通过重新烧写emmc版本或者重新覆盖系统文件后解决。
系统版本号：sdk_version : V1.5C.SLEVMYFT tag: 2.0.2-12-g861008054 build_time: 2026-05-14
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