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vxlan条件下终端接入后存在业务不通的情况

2022-11-03 18:25 - 刘 刘新波

状态: 已关闭 开始日期: 2022-11-03

优先级: 普通 计划完成日期:  

指派给: 杨 杨乐 % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

问题归属: 终端 FPGA板卡类型:  

发现问题版本: Rel_2.1.11P CPU类型:  

目标解决问题版本: Rel_2.1.11P   

描述

基站版本：el_2.1.11P_Pre1_Xeon
核心网版本：YZ-Core50000_Rel_3.0.2（测试版）
终端CPE版本：四信 FNR100V1.1（Jul 18 2022 17:41:17）
其他：5.8GHz环境
问题描述：1、多终端（3个CPE）配置vxlan功能接入网络，初始均可以接入成功，并且业务可通（终端后面接的PC可以互相ping通，也
可以ping通核心网后面的PC）
2、PC之间做业务，或者长时间互ping
3、部分PC之间出现ping不通，业务中断的情况，此时CPE接入正常。
4、对比相同环境的非vxlan终端及其后面的PC，没有终端正常接入基站，但是ping不通的情况。

历史记录

#1 - 2022-11-03 10:54 - 王 专

- 状态 从 新建 变更为 进行中

CPE PDU建立失败，反复接入问题为已知问题，2.1.11P PRE3上会修复该问题。
对比测试：
vxlan VS 非VXLAN模式下，终端是否都有ping不通的情况；定位该问题是否由终端配置VXLAN引入的。

#2 - 2022-11-03 18:09 - 刘 刘新波

- 文件 up-ping-Nok.pcap 已添加

补充：测试过程中有一台CPE接入后始终无法做ping业务，联系四信研发人员定位，终端在协议层把icmp包回应给核心网了。同时在在基站侧抓包，没
有看到CPE发的icmp回应报文。
1、重启CPE，终端接入后无法ping核心网IP
2、掉电CPE，再启动CPE，终端CPE接入后仍然无法ping通核心网。
3.升级CPE版本到最新，终端CPE仍然ping不通核心网
4、其他条件不变，重新起基站层三，CPE接入后，终端CPE可以ping通核心网。

#3 - 2022-11-03 18:31 - 王 专

刘 刘新波 写到：

补充：测试过程中有一台CPE接入后始终无法做ping业务，联系四信研发人员定位，终端在协议层把icmp包回应给核心网了。同时在在基站侧抓包
，没有看到CPE发的icmp回应报文。
1、重启CPE，终端接入后无法ping核心网IP
2、掉电CPE，再启动CPE，终端CPE接入后仍然无法ping通核心网。
3.升级CPE版本到最新，终端CPE仍然ping不通核心网
4、其他条件不变，重新起基站层三，CPE接入后，终端CPE可以ping通核心网。

===>等待下次复现，各个子系统（终端后台抓包）进行抓包分析；

#4 - 2022-11-03 18:32 - 王 专

王 专 写到：

CPE PDU建立失败，反复接入问题为已知问题，2.1.11P PRE3上会修复该问题。
对比测试：
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vxlan VS 非VXLAN模式下，终端是否都有ping不通的情况；定位该问题是否由终端配置VXLAN引入的。

===>ping不通的情况，目前看和vxlan没有关系，非vxlan模式下也会存在。

#5 - 2022-11-04 16:01 - 刘 刘新波

该问题复现概率较高：
1、三个CPE同时复现，每次出现问题的CPE不同；
2、一旦某个CPE出现该问题，换SIM卡也无法解决。
3、CPE接入稳定，UDP业务能通，但ping不通。

#6 - 2022-11-04 18:44 - b jz

- 文件 Snipaste_2022-11-04_18-39-28.png 已添加

- 文件 Snipaste_2022-11-04_18-41-24.png 已添加

- 文件 Snipaste_2022-11-04_18-43-54.png 已添加

Ping不通原因

GTP 匹配错误，多了1byte，导致基站不识别ping reply

F1AP 匹配没问题：

GTP正确抓包：

GTP错误抓包：
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目前怀疑 PDCP-SN

需要继续分析。

#7 - 2023-04-26 12:25 - 高 峰

- 指派给 从 王 专 变更为 杨 杨乐

#8 - 2024-06-03 14:52 - 杨 杨乐

- 状态 从 进行中 变更为 已关闭

已经一年未复现，直接关闭

文件

up-ping-Nok.pcap 1.56 MB 2022-11-03 刘 刘新波
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